On szamara elérhetd a szlovak cégének
ugyfelkapuja ?

Minden szlovak vallalkozas szamara létrehozott az allam a kdzponti kdzigazgatasi portalon
(slovensko . sk) egy ingyenes elektronikus postafiokot. Miért fontos, hogy Onnek is elérhetd
legyen a szlovak cégének ugyfélkapuja, és mi a veszélye, ha nem? Olvassa tovabb a
cikkben.

Mit értunk az alatt, hogy ,, szlovak cég ugyfélkapuja ”

Ez egy elektronikus postafik, amely a hatosagok és az On cége kdzotti kommunikéaciora
szolgal. A hatésaqgok ide kiildik a _hatarozataikat, felhivasaikat, értesitéseiket és egyéb
irataikat. On meg a szlovak cége nevében, cég ligyvezetbjeként beadvanyokat kiildhet rajta
keresztul az illetékes hatésagoknak. A hivatalokkal mar altalaban elektronikusan
kommunikalunk, nem papiralapu dokumentumokat kaldink egymasnak.

A kulfoldi ugyvezetdk gyakran nem is tudnak réla

Sajnos a szlovak cégek kulféldi tulajdonosai a cégalapitaskor nem is tudnak réla, hogy a
cégnek lesz ilyen tugyfélkapuja. Cégvasarlasnal meg kimondottan el6nyds lenne belenézni
egyutt a korabbi tulajdonossal a cég hivatalos postafiokjaba, hatha tartalmaz valami
csontvazakat. igy kénnyen kideriilhetnek régi, elhanyagolt tartozasok, vagy birsagok.

A dokumentumok elektronikus postafiokba torténé kézbesitése esetén a kézbesités fikciojat
alkalmazzak. Ez azt jelenti, hogy az elektronikus irat nem csak akkor minésul kézbesitettnek,
ha a cimzett a kézbesitésrél sz6l6 értesitést visszaigazolja. Akkor is kézbesitettnek mindsdl,
ha senki nem veszi at a megérzési idé alatt, amely 15 nap. Igy egy hatésagi hatarozat
jogérésse valik akkor is, ha a cég ugyvezetdje nem is tud a dokumentum létezéseérdl.

Ugye nem szlikséges példakat hoznom arrél, hogy egy ilyen helyzet sok pénzbe kerulhet,
vagy akar a cég tovabbi mikodtetését is veszélyeztetheti.

Mi lehet a megoldas

Egyértelmilen a megoldas az, hogy legyen valakinek hozzaférése a szlovak cég
ugyfélkapujahoz. Ez a személy rendszeresen bele is tekintsen, vagy allitson be
értesitéseket, ha valami érkezik az elektronikus postafidkba.

Amennyiben a cég ugyvezetGje szlovak allampolgar és rendelkezik elektronikus alairasra
alkalmas személyi igazolvannyal, a helyzet egyszer(i. O be tud lépni a cége elektronikus
postafidkjaba.
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Ha kulfoldi allampolgar a szlovak céq ugyvezetdje, két lehetésége van. Vagy rendelkezik
szlovak lakcimmel, vagy nem. Ha rendelkezik szlovak lakcimmel, igényelhet elektronikus
lakcimkartyat, amely tartalmaz elektronikus alairashoz hasznalatos kédokat (elD). Ha meg
nem rendelkezik szlovak lakcimmel, igényelhet egy u.n. helyettesitd hitelsité eszkozt.

Van egy harmadik lehetbsége is a kulfoldi Ugyvezetének, mégpedig az, hogy
meghatalmazhat a levelek atvételére egy szlovak allampolgart, vagy akar olyan kulfoldi
személyt, aki rendelkezik elektronikus alairasra (elD) alkalmas igazolvannyal.

Tovabbi szakmai cikkeket a www.vallalkozasszlovakiaban.hu oldalon talalhat.

Ha tetszett a cikk és szeretne tovabbi hasznos informacidkhoz jutni,
itt feliratkozhat hirlevelemre, amelyhez ajandékba egy kis SK-HU szakszétart kildok.

Szerz6: Janok Julia — Szlovakiai vallalkozasok szakértdje, 2024.03.24.
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